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ABSTRAK 
 
Penelitian ini berjudul “Analisis Instrumen Diagnosis Kesehatan Evaluasi 
Program Kerja Perguruan Tinggi di Universitas Pendidikan Indonesia (UPI) 
Bandung”. Penelitian ini merupakan pengembangan penelitian dari tahun 
sebelumnya, tujuan dari penelitian ini adalah mengembangkan instrumen untuk 
mendiagnosis kesehatan evaluasi program kerja di perguruan tinggi serta dapat 
menggambarkan kondisi kesehatan evaluasi program kerja perguruan tinggi di 
Universitas Pendidikan Indonesia khususnya di Fakultas Ilmu Pendidikan. Metode 
dalam penelitian ini adalah deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Teknik 
pengambilan sampel yang digunakan adalah Probability Sampling dengan 
Proporsionate Stratified Random Sampling. Sedangkan teknik pengumpulan data 
dilakukan dengan penyebaran kuisioner tertutup melalui google form yang disebar 
kepada 9 departemen/prodi yang ada di Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas 
Pendidikan Indonesia. Populasi dalam penelitian ini adalah ketua departemen/prodi 
dan dosen di Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Pendidikan Indonesia. 
Pengujian instrumen ini dilakukan melalui tahap uji konstruk dengan dosen ahli 
(judgement expert), uji validitas, serta uji reliabilitas. Analisis data dalam penelitian 
ini menggunakan perhitungan Weight Mean Score (WMS) dengan bantuan 
Microsoft Excel 2016 dan SPSS versi 23.0 for Windows. 
Temuan dari hasil pengolahan data, diperoleh hasil penelitian yaitu 8 
departemen/prodi berada dalam kategori sehat dengan rentang skor 70-84, 
sedangkan 1 departemen/prodi berada dalam kategori kurang sehat dengan rentang 
skor 50-69. Secara keseluruhan departemen/prodi di Fakultas Ilmu Pendidikan 
Universitas Pendidikan Indonesia memiliki skor 72,61 berada dalam kategori sehat 
dengan rentang skor 70-84. Berdasarkan hasil penelitian ini bahwa kesehatan 
evaluasi program kerja perguruan tinggi di Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas 
Pendidikan Indonesia dinyatakan sehat (terbebas dari penyakit organisasi). 
 
Kata Kunci: Instrumen, Diagnosis, Kesehatan Evaluasi Program Kerja 
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OF HIGHER EDUCATION WORK PROGRAMS AT UNIVERSITAS 
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by 
 
Risky Tria Ramadhanti 
Dr. Suryadi, M. Pd. 
Elin Rosalin, M.Pd. 
 
ABSTRACT 
 
The titled of the research is “The Instrument Analysis of Health Evaluation 
Diagnosis of Higher Education Work Programs at Universitas Pendidikan 
Indonesia (UPI) Bandung”. This research is a research development from the 
previous year, the aim of this research is to develop an instrument to diagnose the 
health of the evaluation of higher work programs and to describe the health 
conditions of the evaluation of higher education work programs at the Indonesia 
University of Education, especially in the Faculty of Education. The method in this 
research is descriptive with a quantitative approach. The sampling technique used 
was Probability Sampling with Proportionate Stratified Random Sampling. While 
the data collection technique was carried out by distributing closed questionnaires 
via google form which were distributed to 9 departments / study programs in the 
Faculty of Education, Indonesia University of Education,. The population in this 
study were the heads of departments / study programs and lecturers at the Faculty 
of Education, Indonesia University of Education. The testing instrument is carried 
out through the construct stage test with expert lecturers (judgment expert), validity 
testing, and reliability testing. Data analysis in this study used the calculation of 
the Weight Mean Score (WMS) with the help of Microsoft Excel 2016 and SPSS 
version 23.0 for Windows.  
The findings from the results of data processing showed that the results of 
the study were 8 departments / study programs were in the healthy category with a 
score range of 70-84, while 1 department / study program was in the less healthy 
category with a score of 50-69. Overall, the department / study program at the 
Faculty of Education, Indonesia University of Education, has a score of 72.61 in 
the healthy category with a score range of 70-84. Based on the results of the study, 
the evaluation of higher education work programs at the Faculty of Education, 
Indonesia University of Education, is declared healthy (free from organizational 
disease). 
Keywords : Instruments, Diagnosis, The Health of Evaluation Works Programs  
 
 
 
viii 
 
Risky Tria Ramadhanti, 2020 
ANALISIS INSTRUMEN DIAGNOSIS KESEHATAN EVALUASI PROGRAM KERJA PERGURUAN TINGGI 
DI UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA (UPI) BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | respository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 
DAFTAR ISI 
 
PERNYATAAN ...................................................................................................... i 
KATA PENGANTAR ........................................................................................... ii 
UCAPAN TERIMAKASIH................................................................................. iii 
ABSTRAK ............................................................................................................ vi 
ABSTRACT .......................................................................................................... vii 
DAFTAR ISI ...................................................................................................... viiii 
DAFTAR TABEL................................................................................................. xi 
DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xii 
DAFTAR LAMPIRAN ...................................................................................... xiv 
BAB I ...................................................................................................................... 1 
PENDAHULUAN .................................................................................................. 1 
1.1 Latar Belakang Penelitian ........................................................................... 1 
1.2 Rumusan Masalah Penelitian ...................................................................... 8 
1.3 Tujuan Penelitian ......................................................................................... 9 
1. Tujuan Umum ............................................................................................. 9 
2. Tujuan Khusus ............................................................................................. 9 
1.4 Manfaat Hasil Penelitian ............................................................................. 9 
1. Segi Teoritis ................................................................................................ 9 
2. Segi Praktis .................................................................................................. 9 
1.5 Struktur Organisasi Skripsi ......................................................................... 9 
BAB II .................................................................................................................. 11 
KAJIAN PUSTAKA ........................................................................................... 11 
2.1 Manajemen Perguruan Tinggi ................................................................... 11 
2.1.1 Pengertian Manajemen Perguruan Tinggi .......................................... 11 
2.1.2 Prinsip Dasar Manajemen Perguruan Tinggi ..................................... 12 
2.2 Kesehatan Manajemen Perguruan Tinggi ................................................. 16 
2.2.1 Penyakit Organisasi Pendidikan ......................................................... 16 
2.2.2 Bentuk Penyakit Organisasi Pendidikan ............................................ 17 
2.2.3 Konsep Kesehatan Manajemen Perguruan Tinggi ............................. 20 
 
 
 
ix 
 
Risky Tria Ramadhanti, 2020 
ANALISIS INSTRUMEN DIAGNOSIS KESEHATAN EVALUASI PROGRAM KERJA PERGURUAN TINGGI 
DI UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA (UPI) BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | respository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 
2.3 Konsep Kesehatan Evaluasi Program Perguruan Tinggi .......................... 20 
2.3.1 Pengertian Program dan Evaluasi Program ........................................ 20 
2.3.2 Tujuan dan Manfaat Evaluasi Program .............................................. 22 
2.3.3 Hasil dari Evaluasi Program ............................................................... 23 
2.3.4 Evaluator Program.............................................................................. 24 
2.3.5 Standar Evaluasi Program Pendidikan ............................................... 26 
2.3.6 Model-model Evaluasi Program......................................................... 29 
2.3.7 Tahapan Evaluasi Program................................................................. 34 
2.3.8 Dimensi dan Indikator Kesehatan Evaluasi Program ......................... 38 
2.4 Pengembangan Instrumen Evaluasi Program Kerja Pendidikan ............... 40 
2.4.1 Konsep Pengembangan Instrumen ..................................................... 40 
2.4.2 Prosedur Pengembangan .................................................................... 41 
2.5 Hasil Penelitian Terdahulu ........................................................................ 45 
2.6 Kerangka Penelitian .................................................................................. 49 
BAB III ................................................................................................................. 51 
METODE PENELITIAN ................................................................................... 51 
3.1 Desain Penelitian ....................................................................................... 51 
3.1.1 Metode Penelitian Deskriptif ............................................................. 52 
3.1.2 Pendekatan Kuantitatif ....................................................................... 52 
3.2 Partisipan dan Lokasi Penelitian ............................................................... 53 
3.2.1 Partisipan ............................................................................................ 53 
3.2.2 Lokasi Penelitian ................................................................................ 53 
3.3 Populasi dan Sampel ................................................................................. 54 
3.3.1 Populasi .............................................................................................. 54 
3.3.2 Sampel ................................................................................................ 55 
3.4 Instrumen Penelitian .................................................................................. 57 
3.4.1 Teknik Pengumpulan Data dan Pengukuran Variabel ....................... 57 
3.4.2 Definisi Operasional ........................................................................... 59 
3.4.3 Kisi-Kisi Instrumen Penelitian ........................................................... 60 
3.4.4 Uji Instrumen Penelitian..................................................................... 62 
3.5 Prosedur Penelitian .................................................................................... 65 
 
 
 
x 
 
Risky Tria Ramadhanti, 2020 
ANALISIS INSTRUMEN DIAGNOSIS KESEHATAN EVALUASI PROGRAM KERJA PERGURUAN TINGGI 
DI UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA (UPI) BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | respository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 
3.6 Analisis Data ............................................................................................. 67 
3.6.1 Seleksi Data ........................................................................................ 67 
3.6.2 Klasifikasi Data .................................................................................. 68 
3.6.3 Perhitungan Kecenderungan Umum Skor Responden ....................... 68 
BAB IV ................................................................................................................. 70 
TEMUAN DAN PEMBAHASAN ...................................................................... 70 
4.1 Temuan Penelitian ..................................................................................... 70 
4.1.1 Instrumen Diagnosis Kesehatan Evaluasi Program di Perguruan 
Tinggi ................................................................................................. 70 
4.1.2 Gambaran Kesehatan Evaluasi Program di Perguruan Tinggi 
Berdasarkan Perhitungan Weight Mean Score (WMS) ...................... 78 
4.1.3 Tindak Lanjut Hasil Diagnosis Kesehatan Evaluasi Program di 
Perguruan Tinggi .............................................................................. 148 
4.2 Pembahasan Penelitian ............................................................................ 156 
4.2.1 Instrumen Diagnosis Kesehatan Evaluasi Program di Perguruan 
Tinggi ............................................................................................... 156 
4.2.2 Gambaran Kesehatan Evaluasi Program di Perguruan Tinggi ......... 167 
4.2.3 Tindak Lanjut Hasil Diagnosis Kesehatan Evaluasi Program di 
Perguruan Tinggi .............................................................................. 172 
BAB V ................................................................................................................. 176 
SIMPULAN, IMPLIKASI, DAN REKOMENDASI ..................................... 176 
5.1. Simpulan .................................................................................................. 176 
5.2. Implikasi .................................................................................................. 177 
5.3. Rekomendasi ........................................................................................... 178 
1. Bagi Departemen/Prodi ........................................................................... 178 
2. Bagi Peneliti Selanjutnya ........................................................................ 178 
DAFTAR RUJUKAN........................................................................................ 179 
LAMPIRAN  ...................................................................................................... 183 
 
 
 
 
  
 
  
 
Risky Tria Ramadhanti, 2020 
ANALISIS INSTRUMEN DIAGNOSIS KESEHATAN EVALUASI PROGRAM KERJA PERGURUAN TINGGI 
DI UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA (UPI) BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | respository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 
179 
DAFTAR RUJUKAN 
 
1. Buku 
Abbas, Syahrizal. (2008). Manajemen Perguruan Tinggi. Jakarta: PT. Fajar 
Interpratama Offset. 
Andi, Rasyid. (2017). Manajemen Pendidikan. Celebes Media Perkasa. 
Aedi, Nur. (2016). Manajemen Pendidik dan Tenaga Kependidikan. Yogyakarta: 
Gosyen Publishing. 
Akdon dan Riduwan. (2008). Rumus dan Data dalam Aplikasi Statistika. 
Bandung: Alfabeta. 
Ananda, Rusydi dan Tien Rafidah. (2017). Pengantar Evaluasi Program 
Pendidikan. Medan: Perdana Publishing. 
Arikunto, S. (2014). Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik. Jakarta: 
Rineka Cipta. 
Arikunto, S., dan Jabar, C.S.A. (2009). Evaluasi Program Pendidikan. Pedoman 
Teoretis Praktis Bagi Mahasiswa Dan Praktisi Pendidikan. Jakarta: 
Bumi Aksara. 
Daryanto. (2008). Evaluasi Pendidikan. Jakarta: PT. Rineka Cipta. 
Daryanto. H.M. (2005). Administrasi Pendidikan. Jakarta; PT Rineka Cipta. 
Djemari Mardapi. (2008). Teknik Penyusunan Instrumen Tes dan Non Tes. 
Yogyakarta: Mitra Cendekia. 
Eko Putro Widoyoko, S. (2012). Teknik Penyusunan Instrumen 
Penelitian. Yogyakarta: Pustaka Pelajar. 
Fattah, Nanang. (2006). Landasan Manajemen Pendidikan. Bandung: PT. 
Remaja Rosdakarya. 
Kristiawan, Muhammad. (2017). Manajemen Pendidikan. Yogyakarta; 
Deepublish. 
Madaus, G.F., Sriven, M.S., dan Stufflebeam. (1987). Evaluation Models 
Viewpoints on Educational and Human Services Evaluation. Boston: 
Kluwer Nijboff Publishing. 
180 
 
 
 
Risky Tria Ramadhanti, 2020 
ANALISIS INSTRUMEN DIAGNOSIS KESEHATAN EVALUASI PROGRAM KERJA PERGURUAN TINGGI 
DI UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA (UPI) BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | respository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 
Nanang, M. (2011). Metode Penelitian Kuantitatif: Analisis Isi dan Analisis 
Data Sekunder. Edisi Revisi. Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada. 
Nasution. (2009). Metode Research (Penelitian Ilmiah). Jakarta: Bumi Aksara. 
Riduwan dan Sunarto. (2012). Pengantar Statistika (Untuk Penelitian 
Pendidikan, Sosial, ekonomi komunikasi, dan Bisnis). Bandung: 
Alfabeta. 
Riduwan, S. (2012). Pengantar Statistika. Bandung: Alfabeta. 
Rohiat. (2012). Manajemen Sekolah:Teori Dasar Dan Praktik Dilengkapi 
Dengan Contoh Strategis Dan Rencana Operasional. Bandung: Refika 
Aditama 
Satori, Djaman dan Aan Komariah. (2017). Metodologi Penelitian Kualitatif. 
Bandung: CV Alfabeta. 
Slameto. (2019). Model, Pogram, Evaluasi beserta Tren Supervisi Pendidikan. 
CV. Qiara Media 
Soenarto. (2013). Konsep Dasar Metode Penelitian dan Pengembangan 
(Research and Development) dalam Metodologi Penelitian Pendidikan. 
Yogyakarta: UNY Press. 
Sugiyono. (2012). Metode Penelitian Pendahuluan. Alfabeta, Bandung. 
Sugiyono. (2013). Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, 
Kualitatif, dan R&D. Bandung: Alfabeta. 
Sugiyono. (2006). Statistika untuk penelitian. Bandung: CV. Alfabeta. 
Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Pendekatan (Pendekatan Kuantitatif, 
Kualitatif dan R&D). Bandung; Alfabeta. 
Suharsimi, Arikunto & Cepi Safruddin. (2018). Evaluasi Program Pendidikan 
Pendoman Kritis Praktis Bagi Mahasiswa dan Praktisi Pendidikan. 
Jakarta: Bumi Aksara. 
Sukardi. (2010). Evaluasi Pendidikan, Prinsip &Operasionalnya. Jakarta; Bumi 
Aksara. 
Tayibnapis, Farida Yusuf. (2008). Evaluasi Program dan Instrumen Evaluasi,. 
Jakarta: Rineka Cipta. 
Triatna, Cepi. (2015). Pengembangan Manajemen Sekolah. Bandung: Remaja 
Rosdakarya. 
181 
 
 
 
Risky Tria Ramadhanti, 2020 
ANALISIS INSTRUMEN DIAGNOSIS KESEHATAN EVALUASI PROGRAM KERJA PERGURUAN TINGGI 
DI UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA (UPI) BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | respository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 
Triatna, dkk. (2019). Kesehatan Manajemen Sekolah. Bandung: Universitas 
Pendidikan Indonesia. 
Usman, H. (2006). Manajemen, Teori, Praktik, dan Riset Pendidikan. Jakarta; 
Rineka Cipta. 
Wahab, A.Z. (2008). Anatomi Organisasi dan Kepemimpinan Pendidikan 
Telaah terhadap Organisasi dan Pengelolaan Organisasi Pendidikan. 
Bandung: Alfabeta. 
 
2. Jurnal 
Gede, Dewa dan Gusti Ayu. (2016). Evaluasi Program Sertifikasi Komputer 
pada Universitas Teknologi Indonesia Menggunakan Model CSE-
UCLA. Diakses dari 
https://ejournal.undiksha.ac.id/index.php/JPI/article/view/8586 
Kaswari. (2016). Evaluasi Program PPL Dan KKM Terpadu Mahasiswa IKIP-
PGRI Pontianak Kalimantan Barat. Diakses dari 
http://journal.unj.ac.id/unj/index.php/jep/article/view/6884 
Komalasari, Enis, Sururi dan Cepi Triatna. (2019). Diagnosis Kesehatan  
Evaluasi Program Sekolah di Sekolah Laboratorium Percontohan Kampus 
Universitas Pendidikan Indonesia (UPI). 
Muryadi, Agusnico Dwi. (2017). Model Evaluasi Program dalam Penelitian 
Evaluasi. Jurnal Ilmiah PENJAS. 3(1). Diakses dari 
http://ejournal.utp.ac.id/index.php/JIP/article/view/538 
Roswati. (2008). Evaluasi Program/Proyek (Pengertian, Fungsi, Jenis, dan 
Format Usulan). Jurnal Pendidikan Penabur. 7(11). Diakses dari 
http://www.bpkpenabur.or.id/files/Hal.%206471%20Evaluasi%20Pro
gram.pdf 
Saludung, Jokebet. (2014). Meta Evaluasi Program Peningkatan Mutu Berbasis 
Sekolah di SMK. Diakses dari http://eprints.unm.ac.id/4181/ 
Yuniarto, Nurhening dan Soenarto. (2016). Validitas Konstrak Instrumen 
Evaluasi Outcome Lembaga Pendidikan Guru Vokasional. Diakses dari 
https://journal.uny.ac.id/index.php/jpep/article/view/8448/8448 
 
182 
 
 
 
Risky Tria Ramadhanti, 2020 
ANALISIS INSTRUMEN DIAGNOSIS KESEHATAN EVALUASI PROGRAM KERJA PERGURUAN TINGGI 
DI UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA (UPI) BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | respository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 
3. Tesis 
Iskandar, Fuat. (2012). Evaluasi Pelaksanaan Program Pendampingan 
Penyelenggaraan Pendidikan Kejuruan Direktorat Pembinaan SMK (Studi 
Kasus di Universitas Sebelas Maret). Tesis. Diakses dari 
http://lib.ui.ac.id/file?file=digital/20306228-T30979%20-
%20Evaluasi%20pelaksanaan.pdf 
 
4. Peraturan Perundangan 
Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan 
Tinggi 
Pedoman Penulisan Karya Ilmiah Universitas Pendidikan Indonesia Tahun 
2019. Bandung: Universitas Pendidikan Indonesia. 
 
5. Sumber dari Internet 
Direktorat Perencanaan dan Pengembangan. (2017). Laporan Tahunan UPI 
2016. Bandung: Universitas Pendidikan Indonesia. Diakses dari 
http://dit-
renbang.upi.edu/downloads/LT_UPI/LAPORAN_TAHUNAN_UPI_2
016.pdf 
Infografik KataData. (2019). Angka Pengangguran Lulusan Universitas 
Meningkat. Diakses dari 
https://katadata.co.id/infografik/2019/05/17/angka-pengangguran-
lulusan-perguruan-tinggi-meningkat 
Kementrian Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi. (2019). Jumlah 
Perguruan Tinggi di Indonesia Tahun 2019. Jakarta: Kemenristekdikti. 
Diakses dari http://www.ristekdikti.go.id/ 
Kementrian Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi. (2018). Laporan Kinerja 
Ditjen Belmawa. Jakarta: Kemenristekdikti. Diakses dari 
http://www.ristekdikti.go.id/ 
UPI Edu. Profil Fakultas. Diakses dari https://www.fip.upi.edu/dosen 
